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Regulamin Warsztatow w SToGlarni

§1. Postanowienia ogdlne

Warsztaty w SToGlarni obejmujg: warsztaty stolarki, odnawiania mebli,
tapicerowania, witrazu oraz pozostate specjalistyczne kursy i szkolenia,
przeprowadzane w Stoglarni.

Celem warsztatow jest nauka szeroko pojetego rzemiosta oraz rekodzieta.

Zaréwno organizator jak i wspotorganizatorzy, nie Swiadczg w trakcie warsztatéow
ustug rzemieslniczych.

Organizatorem warsztatow rzemieslniczych (,Wydarzenie”) jest firma SToGlarnia
Anna Franik, z siedzibg w Tarnowskich Gérach, ul. Wajdy 1, NIP: 6262696098, Regon:
243665820 (,,Organizator”).

Informacje dodatkowe o wspdtorganizatorach warsztatow goscinnych, podawane s3
na biezgco, na stronie internetowej Organizatora, w sekcji Warsztaty.

§2. Uczestnicy

Uczestnikiem warsztatow rzemieslniczych moze zostaé kazda osoba petnoletnia,
ktéra poprzez dokonanie zgtoszenie na warsztaty, niniejszym zaakceptuje warunki
Regulaminu.

Mozliwos¢ uczestniczenia oséb niepetnoletnich w warsztatach jest kazdorazowo
podawana w opisie wydarzenia. Organizator warsztatéw nie zapewnia opieki oséb
dorostych dla matoletnich uczestnikdw i w/w Matoletni bedzie przebywat na
terenie SToGlarni na wytgczng odpowiedzialnos¢ opiekuna prawnego (wymagana
pisemna zgoda opiekuna prawnego, wzér zgody dostepny do podpisu na miejscu
przed rozpoczeciem wydarzenia).

Dzieci, ktére nie ukonczyty 13 roku zycia mogg wzig¢ udziat w warsztatach tylko pod
opieka osoby dorostej. Jednoczesnie informujemy, ze kazdy bilet umozliwia wstep na
teren wydarzenia jednej osobie — bilet dziecka nie jest upowaznieniem wstepu dla
opiekuna.

Ze wzgledow bezpieczenstwa, w trakcie trwania warsztatéw na terenie SToGlarni
mogg przebywaé tylko Uczestnicy zajeé. Obowigzuje bezwzgledny zakaz przebywania
0s0b postronnych na terenie warsztatu podczas odbywania sie zajec.

Uczestnicy zobowigzani sie do przestrzegania zasad BHP oraz bezposrednich zalecen
0sOb prowadzgcych warsztaty. Dodatkowo zobowigzani sg do zachowania czystosci w
miejscu prowadzenia warsztatow.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstate na skutek
nieprzestrzegania regulaminu, zasad BHP i zalecen oséb prowadzgcych warsztaty.
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§3. Zgtoszenie na warsztaty

Zgtoszenia mozna dokonaé poprzez:

1.

b

Sklep internetowy https://stoglarnia.pl/sklep/ w ktérym nalezy doda¢ wybrany
produkt z kategorii ,Warsztaty dla dorostych” do koszyka. Po uzupetnieniu
wymaganych pél, nalezy dokonac zakupu biletu.

Dokonujgc zakupu dla innej osoby, nalezy poda¢ dane Uczestnika w polu ‘Uwagi do
zamowienia’.

. Zamoéwienie zrealizowane, tzn. optacone w wymaganym terminie, oznacza wpisanie

Uczestnika na liste oséb biorgcych udziat w warsztatach.

Ewentualne zgtoszenia przesytane aplikacja Messenger, poprzez Facebooka lub
innymi srodkami komunikacji na odlegtos¢, sg rozpatrywane indywidualnie i nie sg
gwarancjg rezerwacji miejsca.

84. Ptatnosc i fakturowanie

Dokonanie ptatnosci za warsztaty jest gwarancjg uczestnictwa w warsztatach.
Ptatno$ci mozna dokonaé poprzez:
a. Przelewy online imoje - szybkie i proste ptatnosci internetowe.
b. Przelew standardowy, na podany numer konta bankowego: 18 1050 1386
1000 0092 5241 3951, odbiorca: SToGlarnia Anna Franik, Tarnowskie Géry, ul.
Wajdy 1. W tytule nalezy poda¢ numer Zamédwienia.
e Dane do przelewu zostang przestane w mailowym potwierdzeniu
rejestracji.
¢ Przelew powinien zosta¢ wykonany do 2 dni roboczych od momentu
rejestracji. W przypadku braku ptatnosci, Organizator ma prawo
anulowac zamdwienie i zwolnié¢ miejsce na liscie uczestnikow.
Uczestnik warsztatdw moze zgtosi¢ zapotrzebowanie na wystawienie faktury za
Wydarzenie.
Faktura zostanie wystawiona do 3 dni roboczych, liczac od daty Wydarzenia.
Organizator jest upowazniony do wystawienia faktury bez podpisu odbiorcy.
Faktura przestana zostanie na podany w Formularzu zgtoszenia adres e-mailowy.

§5. Rezygnacja Uczestnika

Najpdzniej na 3 dni przed rozpoczeciem warsztatéw nalezy poinformowaé
Organizatora o rezygnacji Uczestnika, mailowo: kontakt@stoglarnia.pl, telefonicznie
lub poprzez komunikator Messenger.
Przelew zwrotny zostanie dokonany do 3 dni roboczych, na konto z ktérego wptynety
pienigdze.
Przelew zwrotny zostanie pomniejszony odpowiednio o:
a. 85 zt kosztow organizacyjnych (dot. wydarzen odptatnych, ktorych bilety
kosztujg powyzej 300 zt),
b. 50 zt kosztédw organizacyjnych (dot. wydarzen odptatnych, ktérych bilety
kosztujg ponizej 300 zt).
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. Zwrot pieniedzy nie zostanie dokonany, gdy rezygnacja z warsztatéw nastgpi 3 dni
(lub pdzniej) przed rozpoczeciem Wydarzenia.

§6. Odwotanie warsztatow

. W wyjatkowych sytuacjach, jak ponizej:
a. Niska frekwencja (ilos¢ chetnych uczestnikdw ponizej okreslonej w
Wydarzeniu, wymaganej grupy minimalnej).
b. Rezygnacja Organizatora lub wspétorganizatora.
c. Zdarzenia losowe, uniemozliwiajgce przeprowadzenie warsztatéw w
okreslonym wczes$niej miejscu i czasie.
Organizator ma prawo do odwotania, zmiany daty lub programu warsztatéw
rzemieslniczych. W przypadku odwotania warsztatéw, zwrot srodkéw zostanie
dokonany do 3 dni roboczych, tym samym rodzajem ptatnosci ktérym dokonano
wpfaty.

§7. Bezpieczenstwo

Uczestnicy s zobowigzani przestrzegac zasad bezpieczenstwa, przepiséw BHP i Ppoz
obowigzujgcych na terenie obiektu, w ktdorym organizowane jest Wydarzenie.
Uczestnikdw warsztatéw obowigzuje strdj roboczy, ktéry ochroni przed ubrudzeniami
oraz bedzie spetniat funkcje ochronng, tj. zalecane dtugie rekawy, ostoniete nogi oraz
petne obuwie na ptaskim obcasie. Organizator ze swojej strony zapewnia fartuchy
(jednorazowe lub materiatowe) oraz podstawowe srodki ochrony BHP (m.in.
rekawice, okulary, maseczki, zatyczki do uszu).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione, zgubione lub
skradzione podczas Wydarzenia.

§8. Dodatkowe zasady bezpieczenstwa

. W przypadku wystgpienia jakichkolwiek objawdéw chorobowych (szczegélnie
zakaznych) w dniu wydarzenia, w trosce o wspdlne bezpieczeristwo, Uczestnik nie
powinien na nie przychodzi¢.

§9. Udostepnianie wizerunku

. W trakcie trwania warsztatéw sg wykonywane zdjecia, dokumentujgce gtéwnie
efekty prac Uczestnikdw, ktére nastepnie sg publikowane na stronie internetowej
SToGlarni oraz w mediach spotecznosciowych.

Na niektdérych ujeciach mogg pojawic sie rowniez Uczestnicy warsztatow.

. Jezeli Uczestnik nie wyraza zgody na udostepnianie wizerunku, ma obowigzek
poinformowania o tym Organizatora przed rozpoczeciem warsztatéw.
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§10. Dane osobowe i polityka prywatnosci

Rejestracja na wydarzenie jest rownoznaczna z wyrazeniem zgody na przetwarzanie
danych osobowych niezbednych do przeprowadzenia Wydarzenia.

. Osoba rejestrujaca sie, przyjmuje do wiadomosci, ze w kazdej chwili moze skorzystac
z prawa do zapomnienia, zgtaszajac takg wole poprzez wystanie wiadomosci na adres:
kontakt@stoglarnia.pl.

. Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych, dostepnych jest na
stronie SToGlarni: Polityka prywatnosci.

§11. Reklamacje

Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje z powodu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez Organizatora.

Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora lub
mailowo na adres: kontakt@stoglarnia.pl.

Reklamacja powinna zawierac¢: dane teleadresowe Uczestnika, nazwe Wydarzenia,
ktérego reklamacja dotyczy, okreslenie przedmiotu reklamacji, przedstawienie
okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje oraz podpis reklamujgcego — w przypadku
reklamacji ztozonej w formie pisemne;.

Reklamacja moze by¢ ztozona w terminie miesigca od ostatniego dnia zaistnienia
zdarzenia stanowigcego przedmiot reklamacji. Reklamacje ztozong po uptywie tego
terminu pozostawia sie bez rozpoznania, o czym Organizator niezwtocznie
zawiadamia Uczestnika.

. Organizator niezwtocznie potwierdza przyjecie reklamacji drogg elektroniczng,
przesytajgc potwierdzenie mailowe do zgtaszajgcego. Reklamacja zostanie
rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia jej przyjecia. O sposobie zatatwienia reklamacji
Organizator zawiadamia Zgtaszajgcego drogg elektroniczng, przesytajgc informacje
zwrotng wraz z uzasadnieniem.

. Ztozenie reklamacji nie zwalnia z obowigzku uiszczenia optaty za warsztaty.

§12. Postanowienia koncowe

. Zasady przeprowadzenia Wydarzenia okresla niniejszy Regulamin. Wszelkie
informacje o Wydarzeniu dostepne w materiatach reklamowych majg jedynie
charakter informacyjny.

Biorgc udziat w Wydarzeniu Uczestnik potwierdza, iz zapoznat sie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu, i ze w petni je akceptuje.

. W sprawach nieustalonych w powyzszym regulaminie obowigzujg przepisy kodeksu
cywilnego, a takze przepisy ustawy o prawach konsumenta (tj. Dz.U. 2017 poz. 683 z
pozn. zm.).

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, o czym bedzie
kazdorazowo informowat publikujgc go na stronie internetowej SToGlarni.
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