Regulamin Warsztatow SToGlarni
§1. Postanowienia ogdlne

1. Warsztaty w SToGlarni obejmuja: warsztaty stolarki, odnawiania mebli, tapicerowania
oraz pozostate specjalistyczne kursy 1 szkolenia, przeprowadzane w Stoglarni.

2. Celem warsztatow jest nauka szeroko pojetego rzemiosta oraz rekodzieta.

3. Zarowno organizator jak 1 wspotorganizatorzy, nie $wiadczg w trakcie warsztatow
ustug rzemieslniczych.

4. Organizatorem warsztatow rzemie$lniczych (,,Wydarzenie”) jest firma SToGlarnia
Anna Franik, z siedziba w Tarnowskich Goérach, ul. Wajdy 1, NIP: 6262696098,
Regon: 243665820 (,,Organizator™).

5. Informacje dodatkowe o wspotorganizatorach warsztatow goscinnych, podawane sg na
biezgco, na stronie internetowej Organizatora, w sekcji Wydarzenia.

§2. Uczestnicy

1. Uczestnikiem warsztatéw rzemie$lniczych moze zosta¢ kazda osoba pelnoletnia, ktéra
poprzez dokonanie zgloszenie na warsztaty, niniejszym zaakceptuje warunki
Regulaminu.

2. Mozliwos$¢ uczestniczenia 0osob niepetnoletnich w warsztatach jest kazdorazowo
podawana w opisie wydarzenia. Organizator warsztatow nie zapewnia opieki os6b
dorostych dla maloletnich uczestnikow 1 w/w Maloletni bedzie przebywat na
terenie SToGlarni na wylaczna odpowiedzialno$¢ opiekuna prawnego (wymagana
pisemna zgoda opiekuna prawnego, wzor zgody dostepny do podpisu na miejscu
przed rozpoczeciem wydarzenia).

3. Duzieci, ktore nie ukonczyty 13 roku zycia moga wziaé¢ udziat w warsztatach tylko pod
opieka osoby dorostej. Jednoczes$nie informujemy, ze kazdy bilet umozliwia wstep na
teren wydarzenia jednej osobie — bilet dziecka nie jest upowaznieniem wstepu dla
opiekuna.

4. Uczestnicy zobowigzani si¢ do przestrzegania zasad BHP oraz bezposrednich zalecen
0sOb prowadzacych warsztaty. Dodatkowo zobowigzani sg do zachowania czystosci w
miejscu prowadzenia warsztatow.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody powstate na skutek
nieprzestrzegania regulaminu, zasad BHP i zalecen osob prowadzacych warsztaty.

§3. Zgtoszenie na warsztaty
Zgloszenia mozna dokona¢ poprzez:
1. Sklep internetowy https://stoglarnia.pl/kategoria-produktu/warsztaty/ w ktérym nalezy
doda¢ wybrany produkt z kategorii Warsztaty do koszyka. Po uzupetieniu

wymaganych pol (Imig, Nazwisko, adres e-mail oraz numer Telefonu) nalezy dokona¢
zakupu biletu.
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Tak dokonane zgloszenie oznacza wpisanie Uczestnika na liste 0sob biorgcych udziat
w warsztatach.

Zgloszenia przesytane aplikacjg Messenger, poprzez Facebooka lub innymi §rodkami
komunikacji na odlegtosc¢, beda rozpatrywane indywidualnie.

8§4. Ptatnosc i fakturowanie

Dokonanie ptatnosci za warsztaty jest gwarancja uczestnictwa w warsztatach.
Ptatno$ci mozna dokona¢ poprzez:
a. Przelew online imoje szybkie i proste ptatnosci internetowe.
b. Przelew standardowy, na podany numer konta bankowego: 18 1050 1386 1000
0092 5241 3951, odbiorca: SToGlarnia Anna Franik, Tarnowskie Goéry, ul.
Wajdy 1. W tytule nalezy poda¢ numer Zamowienia.
e Dane do przelewu zostang przestane w mailowym potwierdzeniu
rejestracji.
¢ Przelew powinien zosta¢ wykonany do 2 dni roboczych od momentu
rejestracji. W przypadku braku platnosci, Organizator ma prawo
anulowa¢ zamdwienie 1 zwolni¢ miejsce na liscie uczestnikow.
Uczestnik warsztatow moze zglosi¢ zapotrzebowanie na wystawienie faktury za
Wydarzenie.
Faktura zostanie wystawiona do 3 dni roboczych, liczac od daty Wydarzenia.
Organizator jest upowazniony do wystawienia faktury bez podpisu odbiorcy.
Faktura przestana zostanie na podany w Formularzu zgloszenia, adres e-mailowy.

§5. Rezygnacja Uczestnika

Najpdzniej na 3 dni przed rozpoczeciem warsztatow nalezy poinformowac
Organizatora o rezygnacji Uczestnika, mailowo: kontakt@stoglarnia.pl, telefonicznie
lub poprzez komunikator Messenger.
Przelew zwrotny zostanie dokonany do 3 dni roboczych, na konto z ktorego wptynety
pieniadze.
Przelew zwrotny zostanie pomniejszony odpowiednio o:
a. 45 zt kosztow organizacyjnych (dot. wydarzen odptatnych, ktorych bilety
kosztujg powyzej 150 zt),
b. 25 zt kosztow organizacyjnych (dot. wydarzen odptatnych, ktorych bilety
kosztuja ponizej 150 zt).
Zwrot pieniedzy nie zostanie dokonany, gdy rezygnacja z warsztatow nastapi w
terminie pozniejszym niz 2 dni przed rozpoczgciem Wydarzenia.

§6. Odwotanie warsztatow

W wyjatkowych sytuacjach, jak ponize;j:
a. Niska frekwencja (ilos¢ chetnych uczestnikow ponizej okreslonej w
Wydarzeniu, wymaganej grupy minimalnej).
b. Rezygnacja Organizatora lub wspotorganizatora.
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€. Zdarzenia losowe, uniemozliwiajace przeprowadzenie warsztatow w
okreslonym wcze$niej miejscu i czasie.
Organizator ma prawo do odwotania, zmiany daty lub programu warsztatow
rzemie$lniczych. W przypadku odwotania warsztatow, Uczestnicy do 5 dni roboczych
otrzymayjg calg kwote wplacong wczesniej, przelewem na konto bankowe z ktorego
dokonano wplaty.

§7. Bezpieczenstwo

Uczestnicy sg zobowigzani przestrzega¢ zasad bezpieczenstwa, przepisow BHP i1 Ppoz
obowigzujacych na terenie obiektu, w ktorym organizowane jest Wydarzenie.
Uczestnikéw warsztatow obowiazuje stroj roboczy, ktory ochroni przed ubrudzeniami
oraz bedzie spetniat funkcje ochronna, tj. zalecane dtugie rekawy, ostonigte nogi oraz
petne obuwie na ptaskim obcasie. Organizator ze swojej strony zapewnia fartuchy
(jednorazowe lub materiatowe) oraz podstawowe $rodki ochrony BHP (m.in.
rekawice, okulary, maseczki, zatyczki do uszu).

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione, zgubione lub
skradzione podczas Wydarzenia.

§8. Zasady bezpieczenstwa Covid-19

Dostosowujemy liczbe uczestnikow warsztatow do obowigzujacych przepisow (nasze
grupy staja si¢ jeszcze bardziej kameralne).

Zalecana dezynfekcja dtoni przez uczestnikow oraz organizatorow wydarzenia przed
wejsciem na teren wydarzenia.

Zaleca si¢ szczegolnie, aby w wydarzeniach nie braty udziat osoby powyzej 70 roku
zycia 1 posiadajace choroby przewlekle.

W przypadku wystapienia objawdéw chorobowych w dniu wydarzenia uczestnik nie
powinien na nie przychodzi¢, powinien pozosta¢ w domu, postepowac zgodnie z
zaleceniami Gtownego Inspektora Sanitarnego / Ministerstwa Zdrowia 1 skontaktowac
si¢ niezwlocznie z lekarzem lub powiatowa stacja sanitarno-epidemiologiczna,
oddzialem zakaznym, a w razie pogorszenia si¢ stanu zdrowia zadzwoni¢ pod nr 999
lub 112 1 poinformowac¢ o swoich objawach.

§9. Udostepnianie wizerunku

W trakcie trwania warsztatow mogg zosta¢ wykonane zdjecia, dokumentujace efekty
prac Uczestnikow, ktore nastgpnie zostang opublikowane na stronie internetowej
SToGlarni oraz w social media, tj. na fanpejdzu Facebooka oraz Instagramie. Na
niektorych ujeciach moga pojawic si¢ rowniez Uczestnicy warsztatow.

Jezeli Uczestnik nie wyraza zgody na udost¢pnianie wizerunku, ma obowiazek
poinformowania o tym Organizatora przed rozpoczeciem warsztatow.
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§10. Dane osobowe i polityka prywatnosci

Rejestracja na wydarzenie jest rtOwnoznaczna z wyrazeniem zgody na przetwarzanie
danych osobowych niezbednych do przeprowadzenia Wydarzenia.

. Osoba rejestrujaca si¢, przyjmuje do wiadomosci, ze w kazdej chwili moze skorzysta¢
z prawa do zapomnienia, zglaszajac takg wole poprzez wystanie wiadomosci na adres:
kontakt@stoglarnia.pl.

. Wigcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych, dostepnych jest na
stronie SToGlarni: Polityka prywatnosci.

§11. Reklamacje

. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacj¢ z powodu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez Organizatora.

. Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora lub
mailowo na adres: kontakt@stoglarnia.pl.

. Reklamacja powinna zawiera¢: dane teleadresowe Uczestnika, nazwe¢ Wydarzenia,
ktorego reklamacja dotyczy, okreslenie przedmiotu reklamacji, przedstawienie
okolicznosci uzasadniajacych reklamacje oraz podpis reklamujacego — w przypadku
reklamacji ztozonej w formie pisemne;j.

. Reklamacja moze by¢ ztozona w terminie miesigca od ostatniego dnia zaistnienia
zdarzenia stanowiacego przedmiot reklamacji. Reklamacje ztozong po uptywie tego
terminu pozostawia si¢ bez rozpoznania, o czym Organizator niezwtocznie
zawiadamia Uczestnika.

. Organizator niezwlocznie potwierdza przyjecie reklamacji droga elektroniczna,
przesytajac potwierdzenie mailowe do zgtaszajacego. Reklamacja zostanie
rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia jej przyjecia. O sposobie zatatwienia reklamacji
Organizator zawiadamia Zgtaszajacego drogg elektroniczna, przesytajac informacje
zwrotng wraz z uzasadnieniem.

. Ztozenie reklamacji nie zwalnia z obowigzku uiszczenia oplaty za warsztaty.

§12. Postanowienia koncowe

. Zasady przeprowadzenia Wydarzenia okre$la niniejszy Regulamin. Wszelkie
informacje o Wydarzeniu dostepne w materiatach reklamowych maja jedynie
charakter informacyjny.

. Biorac udziat w Wydarzeniu Uczestnik potwierdza, iz zapoznat si¢ z postanowieniami
niniejszego Regulaminu, i ze w peini je akceptuje.

. W sprawach nieustalonych w powyzszym regulaminie obowiazujg przepisy kodeksu
cywilnego, a takze przepisy ustawy o prawach konsumenta (tj. Dz.U. 2017 poz. 683 z
pézn. zm.).

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, o czym bedzie
kazdorazowo informowat publikujac go na stronie internetowej SToGlarni.
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